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[MnibeBU penmera

Jla CTYZIeHTH OBJIa/1ajy TEOPH]CKUM U MPAKTUYHUM 3HaBUMa M KJbYYHUM JIeTEpMUHAHTaMa
MOHAIIaka MOTPOIlaYa y TypU3My, KOja YUHE OCHOB MAapKETHUHT KOHIIENIIN]€ Y MOCIOBamY.

Canpxaj 1 CTpyKTypa npeaMera

Teopujcka HacraBa: [loTpomaun Ha TypuCTHYKOM TpxkHIITY. CerMeHTanuja TYPHUCTHYKOT
Tpkumra. Crpareruje cermeHrauuje Tpxumra. JlepuHucame, KaTeropuje M THUIIOJIOTH]aA
noTpoInaya y Typusmy. Mojenu rnoHaiiama norpouiaya y Typusmy. Mcrpaxusame norpomiada y
Typusmy. LlmsbeBn uctpakuBama. CBpxa ucTpakuBama. CTparervje MCTpakuBama MOHALIAka
norpoiaya y typusmy. IlocTtynak ucrpaxkupama norpoiada. MctpaxuBame norpeda 1 MOTHBA
notpomraya y Typusmy; CTpykTypa TYpUCTHUKHX ITOTpeda M MOTUBA. ATPAKTUBHOCT TYPUCTUUKE
JECTUHAIIM]E€ U TYPUCTUYKA TPaKba. TPEHIOBH KOJH YTHYY Ha M300p TYpUCTUUYKE JECTHHAIIH]C.
JlerepMrUHaHTE MOHAIIaka MOTpolnavya y Typusmy. ['eorpadceke nerepmunante. [lemorpadceku
¢dakTopu. Exonomcku daktopu. Comnmononiku (akropu. Ilcuxosmomka ucTpakuBama TYpHUCTA.
[cuxonomku akTopH MOHAIIaKka MOTPOIIAYA.

CraBoBu motpomrava. IlepcyasuBHa mpomaranma. Carucdakumja moTpomada y TYypH3MY.
Nmmnkanyje catucdakiyje morpomada y TypusMy. Mepeme cartuchakuuje HoTpolaya.
Totanna catucdaxiuja nmorpomayva. JlojatHoCT moTporrada. Mepeme 3a0BOJHCTBA TTOTPOIIIAYa.
3amTuTa KOpUCHUKA TYpUCTHUKKX ycayra. KoHsymepuszam.




[Ipaktnyna HactaBa: [Ipe3eHTHpame NONMyHCKMX HH(poOpMmauuja ¥ mnpumepa. [lojennHaunu u
TPYIHH paJ CTyACHATa Ha pellaBamy IpUMepa W3 mpakce. MeToJe M TeXHUKE HCTPAKUBAmba
NICUXOJIOIIKUX JIeTePMHUHAHTU TIOHAIIaka NOTpollada (M3paja yYNUTHUKA, CKajla CTaBOBa,
(dhoKycHE TpyIne, TECTHPakhE HIICJHUX PEIICHa U CII.).

MerTozie M TEXHMKE UCTPAKUBAIHa OCTAIUX JETEPMHHAHTH MMOHAIIAkha NOTPOIIAYA.

ITnan u pacniopes u3Bohema HacTaBe

Hactasiia HA3UB HACTABHE JEJJUHULE
Hezesha
IlpenaBama

1 [loTpomaun Ha TYPUCTUYKOM TPHKUIITY.

2 CerMeHTaIfja TypUCTHIKOT TpkuITa. CTpaTerdje CErMEeHTAaIN]je TPIKUIITA.

3 JlebuHncame, Kareropdje W THUIOJIOTHja IIOTpoOIIada y Typu3My. Mojaend TIoHAaIIamba
MOTPOIIAYA y TYPU3MY.

4 HcrpaxuBame notpomaya y Typusmy. llnibeBu ucrpaxupama. CBpxa UCTpaKUBambA.

5 Crparermje wWcTpaKWBama IOHAIIalka MoTpomiada y TypusMy. llocTymak wucTpaxuBarma
MOTpOIIaYa.

6 CTpyKkTypa TYpUCTUYKUX MOTPeOa U MOTHUBA.

7 ATpakTUBHOCT TYpUCTHYKE JECTHHAIUjE U TYPUCTUYKA TPaXkha. TPEHIOBU KOjU yTUYY Ha
n300p TYPUCTHYKE TECTHHAITH]E.

8 JleTepMuHAHTE TIOHAIIAkA TIOTpoIIayda y Typusmy. I'eorpadcke merepmunante. Jlemorpadcku
¢dakropu. EkoHoMckH pakropu. Connonomku GpakTop.

9 [cuxonorika HCTpaKUBaka TYPUCTA.

10 [Tcuxomomku GhakTopH MOHAIIamka IOTpoIava.

11 CrapoBu notpomayda. [lepcyasuBHa npomnarasaa.

12 Carncdaxmyja morpornrada y Typusmy. UMmmukanmje catucdaxityje moTporrada y Typu3My.

13 Jlojamuoct noTrporraya. Mepeme 3aJ10BOJLCTBA MOTpOIaya

14 3aimTuTa KOPUCHUKA TYPUCTHYKHX YCIIyTa,

15 Konzymepuzam.

Be:xoe

1 [NoTpomaun Ha TypUCTHYKOM TPKHUIITY. Ra3mena wuneja u casHama Kpo3 TPYIHY JUCKYCH]Y,
yueHe Ha IPUMEpY Kpo3 CTY/IH]y cliydaja.

) CerMeHTanyja TypucTHIKOT TpkuimTa. CTpaTerdje CerMeHTanuje Tp>kumTa. Rasmena uueja u
caszHama Kpo3 TPYNHY TUCKYCH]Y, YICHhEe Ha IPUMEPY KPo3 CTYAH]Y CIIydaja.

Jedunucame, KaTeropuje ¥ THUIONOTHja MOTpOlIaYa y TypusMmy. Mojenu moHamama

3 nmorpoiava y TypusMmy. RasmMeHa ujeja v cazHama Kpo3 IPYIHY JUCKYCHjY, yUeHhe Ha PUMEpPY
KpO3 CTyIHjy CiIydaja.

4 HcrpaxkuBame moTpornada y Typusmy. LlnsbeBu uctpaknpama. CBpxa UCTpaknBama. Rasmena
ujicja U ca3Hama Kpo3 TPYIHY JUCKYCH]Y, YICHE Ha MPUMEPY KpO3 CTYAH]jy ClIydaja.
Crpareruje WCTpaKMBama IOHAIIaka MoTpoliada y TypusMy. [locTynmak ucTpaxxuBama

5 motrpomava. Ra3MeHa uzaeja m ca3Hama Kpo3 TPYNHY AWCKYCH]y, YUCHE Ha IpUMEpPY Kpo3
CTYIIH]y ClIy4aja.

6 CrpykTypa TYypUCTHYKHMX MOTpeba W MOTHBA. Ra3smeHa wuieja W casHama Kpo3 TPYIHY
JUCKYCH]Y, VIS¢ Ha MPUMEPY KPO3 CTYAU]jy Cliydaja.

ATpPaKTHBHOCT TYPHCTHYKE ACCTUHAIMjE M TYPHUCTHUYKA TPakia. |PEHIOBH KOjH YTHUy Ha

7 n300p TYpUCTHYKE JAecTHHANMje. Ra3Mena ueja u casHama Kpo3 TPYyIHY IUCKYCH]Y, yIehe Ha
pUMeEpPY Kpo3 CTYAH]jy cayydaja.

JletepMuHaHTe MOHaIaka MoTpomayva y Typusmy. ['eorpadcke nerepmunante. Jemorpadceku

8 tdaxTopu. Exonomcku dakropu. Cormornomku (akTopu. RaszMena maeja W ca3Hama Kpo3
TPYIHY IUCKYCH]Y, YUCHE HA IPUMEPY KPO3 CTYH]y CIIydaja.

9 [cuxonomka ucTpakuBama TypucTa. RasMeHa wjgja W ca3Hama KpO3 TPYIHY TUCKYCH]Y,
y4eme Ha MPUMeEPY Kpo3 CTYAH]Y CIIydaja.

10 chxonqun (hakTopy TOHAaIIamka TOTPOIIaYa. Ra3MeHa uaeja W casHama Kpo3 TPYIHY
JMCKYCH]Y, YICHE Ha MPUMEPY KPO3 CTYAH]jY ClIydaja.

11 CraBoBu notpoiayva. [lepcyasuBHa npomnaranna. RasMeHa ujeja u casHama Kpo3 rpyIHy




JUCKYCH]Y, VIS¢ Ha IPUMEPY KpO3 CTYyAU]y ciiydyaja. Ra3meHa ujeja u cazHama Kpo3 TPYyIHY
TMCKYCH]Y, VICHE Ha PUMEPY KPO3 CTYIH]Y CIIydaja.

12

Carucdaxmyja moTpornrada y Typusmy. UMimmmukanmje catucdaxityje moTporrada y Typu3My.
Rasmena njieja v caznama Kpo3 TPyIHY JUCKYCH]Y, YUCHE Ha MPUMEPY KpO3 CTYAH]jy cliydaja.

13

Jlojamuoct noTporraya. Mepeme 3a710BOJbCTBa MOTpoiavya. RasmeHa ujieja u casHama Kpo3
TPYIIHY IUCKYCH]Y, YICHhE Ha MPpUMEpy KpO3 CTYyIH]jy CIIydaja.

14

3amTuTa KOPHCHUKA TYPUCTHUYKHX yciyra. Rasmena uzieja u ca3Hama Kpo3 IpyIHy AUCKYCH]Y,
y4ere Ha IPUMEPY Kpo3 CTYAM]y caydaja.

15

Konzymepuzam. RasMmeHa ujieja u ca3Hama Kpo3 rpyIHy JUCKYCH]Y, yUSHhE Ha TPUMEPY KPo3
CTYIIH]y ClIy4aja.

Hauun onemnBama — CTpYKTypa 1 6poj MoeHa Ha NPEIUCIIUTHIM 00aBe3aMa 1 UCIIUTY

IIpeaucnutHe 00aBe3e IToena 3aBpIIHU MCTIUT IToena
IIpenaBama 10 ITucmenu ucout 50
Bex6e 10
Komoksujym 15
CeMuHapcKu 15
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